SONDEO DE MERCADO EN CANADÁ PARA CALZADO 

Y 

ARTICULOS DE PIEL.

1-. Objetivo General:

El principal objetivo de la realización de este estudio es sensibilizar la demanda de los artículos de piel y calzado guanajuatense con el fin de optimizar la misión comercial a Canadá el próximo Marzo 2002. 

2-. Justificación del proyecto:

México suscribió el Tratado de Libre Comercio con América del Norte  (TLCAN) el 1ro de enero de 1994, en este tratado se establecieron preferencias arancelarias para los productos mexicanos por parte de Estados Unidos y Canadá; la industria del calzado en México tuvo su mayor auge en el mercado Estadounidense durante los primeros 3 años después de firmado el tratado comercial y mercado en el que actualmente su competitividad se ha visto mermada ante sus competidores. A pesar de esto el mercado canadiense a sido apenas probado por las empresas de Guanajuato.

Canadá cuenta actualmente con 31,006,000 habitantes, quienes se encuentran repartidos mayoritariamente en 4 ciudades: Toronto, Montreal, Calgary y Vancouver y cuentan con un ingreso per cápita anual de 22,400USD.

1.- Descripción del Producto

a) Los productos que serán contemplados en este estudio son los siguientes:

Chamarra de Piel

Calzado de Seguridad

Calzado casual y vestir para dama

Calzado Casual y vestir para dama y caballero

b) Las fracciones arancelarias correspondientes a los productos antes mencionados son los siguientes:

Prendas de vestir en piel 



42.03.10

Calzado de seguridad



64.03.40

Calzado con corte de piel, suela sintética

Que no cubre el tobillo



64.03.99

Calzado con corte de piel , suela sintética

Que cubre el tobillo




64.03.91

Calzado corte de piel, suela natural

Que no cubre el tobillo



64.03.59

Calzado corte de piel, suela natural

Que cubre el tobillo




64.03.51

2.- Producción

      La industria canadiense productora de calzado abarca un amplio rango de calzado hecho de piel, plástico y otros materiales sintéticos, con una especialización en botas y calzado de piel para dama y caballero, así como calzado de protección para el verano.

La industria del calzado esta principalmente localizada en las provincias de Québec y Ontario, sin embargo durante los últimos años el número de fábricas canadienses a disminuido dramáticamente, tras el incremento de las importaciones de calzado. Para ser más claros, estamos hablando que durante 1988 existían 150 fabricantes en el país, y tan solo 11 años después en 1999  sólo quedaban 84 fabricantes.

3.-  Mercado y flujos mundiales
a) Se incluiràn gráficas de las importaciones y exportaciones de  calzado y artículos de piel, que se realizan en Canadà, de los últimos 4-5 años.










4.- Características del mercado
a) Se determinarà la aceptación del calzado y artìculos de piel de Guanajuato en  Canadà

Importaciones canadienses de México 
64.03.51, 64.03.91
 (Miles de dólares)






b) Se indicará el consumo por persona y/o empresas de calzado.

Canadá es uno de los países con mas alto nivel de consumo de calzado per-cápita, con un promedio de 100 millones de pares consumidos al año.  

c) Se determinará el nicho de mercado al que se destina la producción.

La producción nacional se distribuye de la siguiente manera:

26% calzado deportivo

23% calzado industrial

21% calzado de dama

13% calzado resistente al agua

12% calzado de descanso

4% calzado de caballero

1% otros

d) Se indicarán las características principales  del producto

Es importante destacar que el calzado casual y de vestir para dama y caballero , en la tendencia económica, suele ser en su generalidad de corte vacuno, forro sintético y suela sintética. Sin embargo la calidad y diseño de estos productos deja mucho que desear y es común encontrar corte sintético en los aparadores, que al contrario de lo que se pudiera pensar es bien aceptado por el consumidor final, quien aprovecha el precio del producto y a quien el clima del país le permite utilizarlo.

En la tendencia Europea de calzado de dama y caballero, encontramos calzado de alta moda pero conservador, generalmente enfocado a ejecutivos o personas de negocios. 

e) Se indicará cuanto están dispuestos a pagar los consumidores por los diferentes tipos de calzado y artículos de piel.

Aunque los precios de aparador pueden resultar muy atractivos, es importante destacar que los márgenes de utilidad de quienes se encuentran entre el fabricante y el consumidor final son muy elevados.


En los principales puntos de venta canadienses se distinguen para el calzado casual y de vestir dama y caballero dos tendencias: El calzado de calidad media y media baja, que se exhibe en tiendas como Payless Shoes o Bata que en su generalidad han sido importados de China o India.

La siguiente tendencia es del calzado Europeo, mayoritariamente de Italia y España, que se exhiben en las tiendas de Aldo y en los centros comerciales de mayor popularidad como lo es el Eaton´s Center y las calles Yong en Toronto y Sainte Catherine en Montreal.  La calidad del calzado Guanajuatense es equiparable al del Europeo, sin embargo es notorio que la percepción del consumidor final lo coloca en una posición mucho muy inferior al de estos países.

El calzado de seguridad Canadiense y Europeo se encuentra muy por encima que el resto de sus competidores asiáticos, sin embargo los precios en aparador y al mayoreo entre unos y otros es abismal, en cuanto al calzado de seguridad guanajuatense, es notorio la baja participación de los empresarios debido al alto grado de competencia asiático y a las rigurosas normas a los que estos productos se deben someter.

Las prendas de vestir de piel , en especial las chamarras y los sacos para dama y caballero, son muy populares en la población, y apreciados en la clase media.  

Los compradores entrevistados, concluyeron en que el calzado mexicano había aumentado su calidad enormemente, sin embargo debido a problemas pasados, tenía que comenzar a ganar mercado nuevamente, ya que es percibido por el consumidor final muy por debajo del calzado Europeo que es el mejor pagado

f) Se mencionará de que países se importa con mayor frecuencia y las cantidades de materia prima que se importa

Como se puede observar en las gráficas 1.1 y 1.2 el calzado casual y de vestir para dama y caballero, así como el calzado de niño que se comercializa en el mercado canadiense provienen principalmente de China, Italia y Brasil. 

En cuanto al calzado de seguridad, sabemos por la tabla 1.3  que China, EU y Reino Unido son los principales proveedores de estos productos.

Las chamarras de piel por su parte son principalmente importadas de China, India y Pakistán.

g) Se mencionará el tamaño de las empresas que producen dicho producto

Es importante notar que las empresas canadienses que aún compiten dentro del mercado doméstico, son en su generalidad pequeñas o medianas.

5.- Precios

a) Se determinarán precios al detalle, basándose en las características del                     

      producto.









6.-  Acceso al Mercado

a) En este punto se deberàn tomar en cuenta factores como aranceles aduaneros, normas comerciales y hábitos comerciales.

México pagará durante el 2002 para las fracciones correspondientes al calzado los siguientes aranceles:




64.03.51

4.56%




64.03.59

0 %




64.03.91

2.28%




64.03.99

(ortopédico 64.03.91.10  0%







Los demás 4.56%)

El arancel general para el resto del mundo es:




64.03.51 

18%




64.03.59

(Ortopédico 0%, los de dama 







valuados a mas de $30USD por par 






11%, los demás 20.5%)




64.03.91

20.5%




64.03.99

(Ortopédicos 0%, otros valuados en 






mas de $12.50USD 20.5%, los de 







dama valuados en mas de $30USD 






por par 11%, Los demás 20.5%)

México pagará para la fracción 64.03.40 durante 2002 un arancel del 4.56% derivado del TLCAN, El arancel general para esta fracción es de: 20.5%

México pagará durante el 2002 para la fracción 42.03.10 un arancel del 4.2%

El arancel general para esta fracción es del 13%, sin embargo existen preferencias en el código GPT del 8% y para los países menos desarrollados esta fracción se encuentra libre de impuestos.

b) Se identificaràn las normas oficiales de , que sirvan para el control de calidad del producto  a exportar, y para las negociaciones entre importadores y exportadores. Estas recomendaciones se refieren a la calidad, la clasificación, el tamaño, las tolerancias, la presentación y el etiquetado del producto.

REQUISITOS PARA EXPORTAR CALZADO DE SEGURIDAD A CANADA

Las autoridades canadienses vigilan con especial interés el cumplimiento de las normas de seguridad establecidas, a fin de evitar accidentes de trabajo.

Por este motivo, el calzado de seguridad industrial debe contar con el certificado de CSA (Canadian Standard Association).

La norma es CAN/CSA-Z195-M92, y para obtener este certificado, es necesario aprobar varias pruebas:

De impacto del casquillo.

Requerimientos especiales (protección de metatarsos,  contra perforación de suelas, etc.)

Resistencia a descargas eléctricas, estática, flexibilidad de suelas, etc.


PROCEDIMIENTO PARA OBTENER EL CERTIFICADO DE LA CSA

La empresa mexicana contactará al representante de la CSA para solicitarle formalmente se realicen las pruebas a su producto. El representante de la CSA enviará a la empresa mexicana una solicitud de registro, la cual deberá ser llenada en su totalidad y remitida al CSA junto con el pago de $5000 a $6000 USD 

Una vez que la CSA recibe las muestras, el técnico realizará las pruebas al calzado y elaborará un informe con los resultados. Si el resultado es negativo, la CSA enviará un informe explicando las causar y errores detectados. Generalmente se otorga una segunda oportunidad (8 a 10 días) para el reenvío de muestras.

Si el resultado es positivo, se concertará una cita para que el técnico de la CSA visite la planta de la empresa y realice una inspección a la línea de producción, control de calidad, etc.

Si el resultado de la visita es satisfactorio, la CSA otorgará entonces el certificado correspondiente. Si el resultado no es satisfactorio, la CSA proporcionará las recomendaciones necesarias para corregir los errores detectados.
c) Se Identificarà si el producto , que se va a exportar necesita de un certificado específico, para ser comercializado sin problema.

El calzado en general necesitará cumplir con la documentación general aplicable al articulo 36 de nuestra legislación aduanera, así como el certificado de origen del NAFTA y la Interim Footwear Invoice.

d) Se identificarà si se tiene tratado o acuerdo con el mercado , para determinar si se gozará de preferencias arancelarias o no.

Se tiene firmado el Tratado de Libre Comercio de America del Norte, por lo que anteriormente se especificaron los aranceles que aplican para el caso específico de México y el comparativo con el resto del mundo.

8.- Canales Comerciales
a) Se especificarà los intermediarios que participarán en la comercialización, ya que estos pueden ser agentes, importadores y mayoristas.

Los principales canales comerciales utilizados para el producto son sin duda los distribuidores mayoristas y los agentes a comisión quienes incrementan el precio del producto de tal manera que llega al consumidor final de 4 a 5 veces el precio de fábrica.

b) Se determinaràn Deadlines para compras de los principales canales de comercializaciòn.

Los meses considerados para compras al mayoreo son Febrero-marzo (Otoño Invierno) y Junio-agosto (primavera verano), toma alrededor de 2 meses mas la compra de los detallistas.

c) Se determinaràn los márgenes de utilidad promedio que cada uno de los involucrados en la comercializaciòn maneja.

Entre los dos involucrados se maneja alrededor de 400%

9.- Promoción de Ventas
a) Se determinaran los métodos de promoción del producto  , en el mercado  a penetrar.

Footwear Journal de Canadá

Ferias regionales en Toronto, Vancouver y Montreal

Venta Directa.

b) Se identificaran las ferias comerciales relacionadas directamente  con el producto , que se llevan a cabo en el mercado que se desea penetrar.

Se llevan a cabo bimestralmente ferias regionales en Toronto, Vancouver y Montreal los meses de marzo y agosto, a estas ferias atienden exclusivamente detallistas y exhiben Mayoristas y wholesalers.

La mayor parte de los mayoristas y agentes atienden WSA en las Vegas Nevada y GDS en Alemania.

c) Se determinaran los medios de comunicación comercial nacional de los que nos vamos a valer para apoyar la promoción y la publicidad del producto , en determinado mercado.

La única revista comprada por el mercado meta es Footwear Journal de Canadá y EUA., que es muy recomendable ya que ha sido probada anteriormente por el calzado portugués que con éxito ha cambiado en poco tiempo la percepción que se tenía de él así como ha incrementado notablemente sus ventas. 

11.- Recomendaciones y conclusiones
Derivado de este estudio se concluye que dadas la percepción del calzado mexicano en Canadá como los niveles de precios a los que se esta importando, el canal de distribución deberá ser acortado de tal manera que los fabricantes lleguen directamente a los detallistas.  Se sugiere un centro de distribución directo al detalle, así como las siguientes estrategias de promoción: Participar en las ferias regionales de calzado de Toronto, Montreal y Vancouver,  contratar agentes de ventas o representantes que ventan a los detallistas, instalar una bodega que sirva como centro de distribución en Toronto.







1996





1997





1998





1999





2000





China





48,069





73,145





83,426





93,025





116,652





Italia





87,692





83,727





85,464





82,739





81,351





Brasil





41,743





56,593





38,261





30,561





33,204





España





19,928





24,170





24,097





17,812





17,253





USA





20,992





17,792





18,001





15,489





16,530





Portugal





13,231





15,376





14,002





13,287





10,230





India





10,189





10,660





9,179





8,544





10,228





Alemania





7528





6544





7400





8663





9469





Reino Unido





13,502





12,128





10,025





11,521





8700





México





5,709





13,235





12,178





9,804





6,392





Subtotal





268,585





313,371





302,033





291,445





310,008





Total





305,099





349,542





342,952





329,960





341,494





Otros





36,514





36,171





40,919





38,515





31,485





Importaciones 1997-2000�64.03.59, 64.03.99�(Miles de Dólares)











1996





1997





1998





1999





2000





China





14,810





21,759





25,683





27,716





29,060





Italia





11,359





12,361





15,368





13,460





16,999





Brasil





3,099





5,655





4,474





3,600





6,100





Reino Unido





5,819





5,966





4,788





5,524





3,969





España





2,361





2,264





3,100





1,893





3,329





USA





6,947





7,510





6,532





9,204





2,798





Vietnam





1,023





2,509





3,344





2,843





2,257





Macau





71





156





656





1,570





2,028





Romania





2,021





2,816





2,491





1,788





1971





Portugal





2,826





4,901





3,203





2,402





1,658





Otros





7,576





8,824





7,345





5,646





6,799





Total





57,912





74,721





76,983





75,645





76,968





Importaciones canadienses �64.03.51, 64.03.91� (Miles de dólares)











1996





1997





1998





1999





2000





México





78,435





131,253





133,996





170,431





143,350





Otros





61,371,379





74,218,307





92,041,491





93,705,015





148,136,509





Totales





61,449,814





74,349,560





92,175,487





93,875,446





148,279,859

















1996





1997





1998





1999





2000





China





7,700,355





20,167,425





28,258,643





28,962,947





39,278,532





USA





2,214,891





2,806,183





3,626,428





2,437,081





2,637,333





UK





610,311





741,469





494,561





1,007,659





874,571





Korea





249,380





164,853





522,833





528,740





565,323





Taiwan





79,096





58,266





303,358





1,266





375,094





Holanda





270,518





282,676





287,396





357,360





367,290





Francia





354,781





330,841





199,288





186,296





173,545





Italia





62,555





139,711





70,265





72,386





120,254





Hong Kong





1,105





123,647





2,035,367











49,710





India





-





84





-





45,979





45,792





Subtotal





11,542,992





24,815,155





35,798,139





33,599,714





44.487.444





Total





12,108,881





25,866,466





37,491,156





34,162,254





44,517,079





Otros





565,889





1,051,311





2,035,367





-





28,635





Importaciones 1997-2000�64.03.40�(Dólares canadienses)





Importaciones canadienses de México 42.03.10 


(dólares canadienses)











1996





1997





1998





1999





2000





México





325,439





32,565





10,930





4,689





2,355





Otros





11,783,442





25,833,901





37,480,226





34,157,565





44,514,724





Total





12,108,881





25,866,466





37,491,156





37,491,156





44,517,079











1996





1997





1998





1999





2000





China





38,751,812





44,733,506








60,142,033








61,159,371





100,014,277





India





2,865,727





3,986,291





4,909,183





5,794,890





10,855,875





Pakistan





3,135,967





5,377,982





5,324,614





6,111,374





9,616,246





USA





2,534,952





8,475,159





7,974,350





5,949,183





6,224,291





Italia





2,674,020





2,360,143





2,957,957





3,083,457





6,063,983





Korea





3,622,426





3,269,645





4,093,646





4,199,292





5,341,596





Turquia





407,556





423,911





1,235,778





2,326,888





3,655,279





Indonesia





3,306,778





1,975,189





2,316,414





1,595,638





1,738,308





Francia





304,760





372,650





390,521





390,057





597,874





Hong Kong





1,004,368





852,548





564,880





513,451





523,740





Otros





2,841,448





2,552,536





2,266,111





2,751,845





3,648,390





Total





61,449,814





74,349,560





92,175,487





93,875,446





148,279,859





Importaciones canadienses de prendas de vestir en piel 


(dólares canadienses)





Exportaciones de México�64.03.40�(Dólares Canadienses)











1996





1997





1998





1999





2000





México





1,184





2,037





1,366





1,007





1,016





Otros





56,728





72,684





75,617





74,638





75,952





Totales





57,912





74,721





76,983





75,645





76,968





Aldo





Dama zapato cerrado, corte de piel, suela sintética Italia $130CND,


Dama zapato cerrado, corte de piel suela sintética $69.99CND


Calzado casual caballero, corte piel, suela sintética hecho en Italia $150CND


Calzado casual caballero, corte de piel, suela sintética $99.99CND





Town Shoes





Calzado de vestir dama, cerrado, tacón  desde 69.99 a 100


Calzado Caballero Mocassin Hecho en México $150CND oferta $99.99CND





Precios en aparador





Bata





Bota para dama, corte de piel, suela sintética $59.99CND (Hecho en China)


Casual Dama corte piel, suela sintética $39.99CND (Hecho en China)





Church





Mocassin caballero, hecho en Canadá $199.99CND


Bostoniano caballero Hecho en Canadá $178CND





Pegabo





Bota para dama, Corte de piel, suela sintética, hecho en Italia de $175CND a $225CND


Casual Dama corte de piel, suela sintética $59.99 (Hecho en Rumania) 





Tienda





Precio





Wal Mart





Variable: CN$39.30, CN$49.89,CN$86.49





Candian Tire





Desde CN$34.97 hasta CN $103.45





Central Shoes Store





CN$48.13





Zellers





CN$69.99








Precios al publico zapato de seguridad





Chamarra larga, piel borrego Hombre, origen China o Pakistan





Desde CN$175 a CN$300





Chamarra gamuza de cerdo para hombre o dama





Desde CN$100 a CN$175





Chamarra de becerro para hombre





Desde CN$175 a CN$250





Precios en aparador chamarras de piel








